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Notificacion de Fechas de Auditoria

Viernes 01 de febrero del 2019

Para: Benemérita y Centenaria Escuela Normal del Estado de San Luis Potosi
Asunto: Notificaciéon de Auditoria de Visita de Vigilancia 2 de 2
Estimado (a): ALEJANDRA ROSTRO <arostro@beceneslp.edu.mx>,

Por medio de la presente, me permito notificarle la(s) fecha(s) de su proxima Auditoria:

1. Objetivo de la Auditoria: Evaluacion de la efectividad del Sistema de Gestion.
2. Criterios de Auditoria: ISO 9001:2015
3. Alcance de la Auditoria: Visita de Vigilancia 2 de 2

3.1. Tipo de Auditoria:

3.2. Fecha(s) de Auditoria: Martes 28 de mayo 2019-TRASLADO
Del 29 al 31 de mayo del 2019

3.3. Direcciéon de Sitios: Nicolas Zapata no. 200, Zona Centro, C.P. 78230, San Luis Potosi, México.
4. Requisitos de Auditoria:

Durante la Reunion de Apertura, el Lider del Equipo de Auditoria presentard un Plan de Auditoria, el cual podra
incluir lo siguiente:

W Objetivo(s) de la Auditoria;

B Criterios de Auditoria y documentos de referencia;

B Alcance de la Auditoria, incluyendo sitios, y en su caso sitios temporales;

B Fechas, horarios y lugares para las actividades de Auditoria;

B Papeles y responsabilidades del Equipo de Auditoria; y

B Asignacién de recursos apropiados.

Para la correcta planeacion y logistica de este evento, requerimos su confirmacion oportuna por escrito (via
correo electronico: verodnica.reyna@mx.bureauveritas.com. FECHA LIMITE DE CONFIRMACION. Viernes 08 febrero 2019

CONTACTO PARA MAS INFORMACION

BVQl Mexicana, S.A. de C.V. Visite:
Teléfono: +52 55 5351 8080 http://certification.bureauveritas.com.mx
Verénica Reyna Frontana / veronica.reyna@mx.bureauveritas.com
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5. Confirmaciéon de Cambios:

A fin de brindarle un mejor servicio, es importante nos informe via correo electronico, si existi6 algun cambio
posterior a la firma del Contrato o la ultima Auditoria, en relacién con lo siguiente:

B Razon Social y/o Domicilio Fiscal;

B Alcance de Certificacion y/o Auditoria;

B Numero de Empleados;

B Numero de Turnos de Trabajo;

B Numero de Sitios (considerando los Sitios Temporales, si aplica).

En caso de no recibir ningin comentario de su parte, se considerara como confirmado el evento de auditoria y
la informacién previamente registrada en nuestro sistema.

6. Envio de Acciones Correctivas.

Con la finalidad de facilitar el envié de Acciones Correctivas para el cierre de No Conformidades, BVQI Mexicana,
S.A. de C.V. pone a su disposicion el siguiente correo electronico:
Econtacto.certificacion@mx.bureauveritas.com

Si, por alguna razén, usted no esta satisfecho con el Servicio de BVQI Mexicana, S.A. de C.V., usted puede presentar
su Queja "en linea" a través de nuestro Sitio de Internet:

HTTP:/WWW.BUREAUVERITAS.COM.MX/HOME/CLIENTS/REGISTRO-DE-QUEJAS

Informacion Adicional

CONTACTO PARA MAS INFORMACION

BVQl Mexicana, S.A. de C.V. Visite:
Teléfono: +52 55 5351 8080 http://certification.bureauveritas.com.mx
Verénica Reyna Frontana / veronica.reyna@mx.bureauveritas.com




BUREAU
VERITAS

Después de recibir su Confirmacion, le enviaremos una Notificacion complementaria con los detalles del ltinerario de
Viaje, Equipo de Auditoria, Horario de la Reunién de Apertura, etc.

Asi mismo, le informamos que una vez confirmado el evento de Auditoria, automaticamente entran en vigor las
clausulas del Contrato de Certificacidn relacionadas con cambios o cancelaciones de fechas, y cuando aplique, costos

por dia de traslado.

Agradeciendo su atencion y en espera de su Confirmacion, le envio un cordial saludo.

CONTACTO PARA MAS INFORMACION

BVQI Mexicana, S.A. de C.V. Visite:
Teléfono: +52 55 5351 8080 http://certification.bureauveritas.com.mx

Verénica Reyna Frontana / veronica.reyna@mx.bureauveritas.com




